ORARIO

MODULI DIDATTICI 1° annualita

TOTALE ORE
MODULO

TOTALE ORE
GIORNALIERO

9:00-13:00

Accoglienza - Orientamento

Modulo A —Sicurezza sul lavoro

UD: Aspetti normativi e organizzativi generali relativi alla sicurezza sul lavoro
UD: Principali fattori di rischio

14:00 - 18:00

Modulo C - Comunicazione e competenze relazionali

UD: Valutare le competenze e le risorse personali in relazione al lavoro ed al ruolo
professionale

UD: Comunicare efficacemente nel contesto di lavoro

9:00-13:00

Modulo B - Disciplina del rapporto di lavoro
UD: Il rapporto di lavoro
UD: Disciplina legislativa del contratto di apprendistato

14:00 - 18:00

Modulo D - Organizzazione ed economia
UD: Principi e modalita di organizzazione del lavoro nell'impresa: ruoli e funzioni

9:00-13:00

Modulo C - Comunicazioni e competenze relazionali

UD: Analizzare e risolvere situazioni problematiche

UD: Definire la propria collocazione nell’ambito di una struttura organizzativa — Test,
simulazione

14:00 - 18:00

Modulo D - Organizzazione ed economia
UD: Principali elementi economici e commerciali dell'impresa: condizioni e fattori di
redditivita e contesto di riferimento di un’impresa

9:00-13:00

Modulo B - Disciplina del rapporto di lavoro
UD: Diritti e doveri dei lavoratori

14:00 - 18:00

Modulo D - Organizzazione ed economia
UD: Principi di qualita e soddisfazione del cliente — Test, simulazione

9:00-13:00

Modulo B - Disciplina del rapporto di lavoro
UD: Elementi che compongono la retribuzione e il costo del lavoro — Test fine modulo

14:00 - 18:00

Modulo A - Sicurezza sul lavoro
UD: Misure di prevenzione e protezione — Test, simulazione




